
 
Settore  Lavoro – Centri per l’Impiego di Lecco e Merate 

DICHIARAZIONE IN FORMA TELEMATICA SUL  PORTALE DOTE ON LINE DI 
REGIONE LOMBARDIA DELLA PROPRIA IMMEDIATA DISPONIBILITA’ AL LAVORO 
(rif. Circolare Regione Lombardia prot. E1.2015.0447567 del 11/12/2015) 

Collegarsi al seguente sito: https://gefo.servizirl.it/dote/ 

 
Selezionare la voce “REGISTRAZIONE UTENTE” in alto a sin.  
Inserire i dati richiesti nella finestra che si aprirà.. 

 



Una volta inseriti i dati cliccare su conferma, il sistema invierà le credenziali di accesso 
all’indirizzo indicato in fase di registrazione. 

Inserire le credenziali di accesso ricevute negli appositi campi “nome utente” e “password” 
che si trovano in alto a destra della home page. 
In fase di primo accesso il sistema richiederà di modificare la password, una volta 
terminata la procedura di modifica della password immettere le nuove credenziali negli 
appositi campi “nome utente” e “password”, si accederà alla propria pagina. 

 
cliccare nella sezione cittadino 

 
cliccare nel menù di sinistra la voce “Did on Line”, successivamente selezionare la voce 
relativa al tipo di dichiarazione che si intende inviare: 

 Inserisci Estremi richiesta indennità di disoccupazione: nel caso di dichiarazione 
resa da disoccupati beneficiari strumenti di sostegno al reddito (es. naspi, mobilità); 

Nelle finestre che si apriranno inserire i dati richiesti (si consiglia l’inserimento dei soli 
campi obbligatori contrassegnati con l’asterisco) nelle relative maschere di inserimento 



dati, compreso l’operatore accreditato scelto per l’erogazione dei servizi (vedi elenco). Una 
volta terminato l’inserimento controllare i dati, confermarli e fare l’invio in modo definitivo. 

 

 
OPERATORI ACCREDITATI PER I SERVIZI AL LAVORO AI SENSI DELLA L.R. 22/2006 
IN PROVINCIA DI LECCO: 
 

http://www.lavoro.regione.lombardia.it/cs/Satellite?c=Redazionale_P&childpagename=DG_I

FL%2FDetail&cid=1213282198399&pagename=DG_IFLWrapper  

 

IN CASO DI PROBLEMI DI AUTENTICAZIONI SUL PORTALE DOTE ON LINE DI 
REGIONE LOMBARDIA https://gefo.servizirl.it/dote/ 

CONTATTARE IL NUMERO VERDE:  800.131.151 

OPPURE INVIARE UNA  MAIL AL SEGUENTE INDIRIZZO: 
assistenzaweb@regione.lombardia.it 


